Internet-sivuston kdyttéehdot

1.

3.

Yleista

Tervetuloa Pohjois-Suomen Median Oy:n (Lapin Kansan) (jaljempana "Palveluntarjoaja”) Inter-
net-sivustolle. Sivuston kayttdéon liittyy seuraavat Internet-sivuston kayttéehdot (jaljempana
"Kayttdehdot”), joihin kadyttdjan tulee tutustua huolellisesti ennen Internet-sivuston (jaljempa-
na "sivusto") kdyttamista. Sivuston osat voivat sisdltaa Kayttéehtojen lisaksi sovellettavia erityi-
sia ehtoja, kuten rekisterditymista edellyttavien palvelujen sopimusehtoja.

Sivuston kaytté on osoitus siita, etta kayttdja hyvaksyy ja sitoutuu noudattamaan kulloinkin
voimassa olevia Kayttdehtoja. Sivuston kdyttdminen on kielletty, mikali kayttdja ei hyvaksy
Kayttéehtoja tai jotain osaa niista.

Sivusto on tarkoitettu vain informatiivisiin tarkoituksiin ja suunnattu yksinomaan Suomeen, ellei
erikseen ole nimenomaisesti muuta sovittu tai ilmoitettu. Sivustolla annettua informaatiota ei
voida pitda sen antajaa sitovana tarjouksena, ellei nimenomaisesti ole toisin ilmoitettu.

Palveluntarjoaja myontaa kayttajalle rajoitetun kdyttdoikeuden kayttda Sivustoa ja sen sisalta-
maa aineistoa. Palveluntarjoaja myodntaa kayttdjalle oikeuden katsella ja ladata sivuston sisal-
tdmia aineistoja seka tulostaa niitd vain kdyttdjan omaa, henkilékohtaista ja ei-kaupallista kayt-
tdéa varten. Tama kayttdoikeuden mydntaminen ei ole osoitus aineiston ja sen kopioiden omis-
tusoikeuden siirtamisesta. Kayttdoikeuteen liittyy seuraavat rajoitukset:

1) kayttdjalla ei ole oikeutta muokata aineistoa milldan tavalla eikd jaljentad, esittaa julkisesti
tai muulla tavoin julkistaa aineistoa tai kayttaa sita kaupallisessa tarkoituksessa;

2) kayttéja on velvollinen sailyttamaan kaikissa lataamansa aineiston tulosteissa ja kopioissa
kaikki kyseisen aineiston sisaltémat tekijanoikeus- ja muut oikeuksiin liittyvat ilmoitukset;

3) kayttdja on velvollinen noudattamaan Kayttéehtojen liséksi kaikkia Sivustossa ilmenevia
tuote- / palvelukohtaisia lisaehtoja.

Palveluntarjoaja ei mydnna kayttdjalle mitdadn muita kuin Kayttéehdoissa erikseen mainitut oi-
keudet.

Evasteet

Sivustossa kaytetdan evasteita (cookies) sivuston kavijdliikenteen tilastointiin seka erdiden si-
vuilla olevien palvelujen kaytén mahdollistamiseksi ja helpottamiseksi. Evaste on pieni, kaytta-
jan selaimelle lahetettava tekstitiedosto. Evasteiden kdyttaminen auttaa Palveluntarjoajaa ke-
hittdmaan ja parantamaan Sivuston sisaltda ja toiminnallisuutta.

Evasteita kaytetaan mm. toteuttamaan maksullisten palveluiden kayttd luotettavasti ja tietotur-
vallisesti, muistamaan kayttajan viimeksi kayttdmia palveluita ja asetuksia seka toteuttamaan
tarkoituksenmukaisen sisallén ja mainonnan nayttamista kayttajalle.

Kayttdja voi estaa evasteiden kaytdn selaimensa asetuksista. Talldin Sivusto ei valttamatta ole
kaytettavissa samalla lailla kuin evasteiden kaytdn sallien.

Immateriaalioikeudet



Sivusto ja sen sisaltdma aineisto sisaltdvat tekijanoikeuslakien ja kansainvalisten tekijanoikeus-
sopimusten tarkoittamaa, tekijanoikeudellisesti suojattua aineistoa.

Sivuston omistusoikeus seka tekijanoikeus ja kaikki muut Sivustoon ja sen sisdltémaan aineis-
toon liittyvat immateriaalioikeudet (mukaan lukien mm. tekijdnoikeudet, rekisterdimattémat ja
rekisterdidyt tavaramerkki- ja mallioikeudet, patentit, domain-nimet, liikkesalaisuudet seka tieto-
kantaoikeudet) kuuluvat Palveluntarjoajalle, sen yhteisty6tahoille tai muille oikeudenhaltijoille.
Kaikki Palveluntarjoajalle kuuluvien immateriaalioikeuksien kaytostd seuraava goodwill-arvo
kuuluu kokonaisuudessaan Palveluntarjoajalle. Kaikki oikeudet, joita ei nimenomaisesti myon-
neta nadissa kayttdehdoissa, pidatetdadn. Palveluntarjoaja ei myonna kayttdjalle mitdan suoria
tai epasuoria oikeuksia mihinkadn immateriaalioikeuksiin Sivuston kdyton myota.

Sivuston sisallon tai osan tallentaminen, julkaiseminen, jaljentéminen tai jakelu ilman oikeuk-
sienomistajan etukateislupaa on kielletty, lukuun ottamatta sadilyttamista tietokoneella tai tulos-
tamista henkilokohtaista kayttda varten.

Palveluntarjoaja ja sen tarjoamien tuotteiden/palveluiden nimet ovat Palveluntarjoajan tavara-
merkkeja ja toiminimid. Kaikki oikeudet pidatetdan. Padsya Sivustolle ei voi epdsuorasti tai
muuten tulkita minkaan sivuilla esiintyvan merkin lisenssi- tai muun kdyttéoikeuden mydntami-
seksi ilman Palveluntarjoajan tai kolmannen osapuolen etukateista kirjallista suostumusta.

Linkit ulkopuolisiin www-sivustoihin

Palveluntarjoaja saattaa sisallyttéa Sivustoon linkkeja kolmansien yllapitamiin Internet-sivustoi-
hin. Tallaisten linkkien kdyttaminen siirtdaa kayttajan pois Sivustosta. Palveluntarjoaja ei valvo
tai tarkista ulkopuolisten Internet-sivustojen sisaltod, eika Palveluntarjoaja vastaa kyseisten In-
ternet-sivustojen oikeellisuudesta, luotettavuudesta tai tietoturvasta.

Palveluntarjoaja kehottaa kayttajaa tutustumaan huolellisesti linkitetyn Internet-sivuston omiin
kayttdehtoihin ennen kayton aloittamista. Kayttaja kayttaa linkitettyja Internet-sivustoja omalla
vastuullaan.

Linkit eivat sellaisenaan ole osoitus mistdadan omistussuhteesta tai siita, etta Palveluntarjoaja tu-
kisi linkitettya Internet-sivustoa tai hyvaksyisi linkitetyilla Internet-sivustoilla olevan materiaalin,
tai etta Palveluntarjoajalla olisi oikeus kdyttaa mitaan kyseisten linkkien valityksella nakyviin tu-
levia tavaramerkkeja, toiminimia tai tekijanoikeudella suojattuja aineistoja, tai etta linkitetyn si-
vuston haltijalla olisi oikeutta kayttéda mitaan Palveluntarjoajan tai sen konserniyhtididen imma-
teriaalioikeuksilla suojattuja aineistoja.

Ulkoiset linkit tahan Sivustoon

Linkitys tahan Sivustoon on hyvaksytettdva Palveluntarjoajalla kirjallisesti etukateen, paitsi jos
linkki tayttaa seuraavat edellytykset:

1) linkki sisaltaa pelkalla leipatekstilla www-osoitteen www.lapinkansa.fi eikda mitdan Palvelun-
tarjoajan tavaramerkkeja sellaisenaan tai logomuodossa;
2) linkki viittaa suoraan avaussivulle www.lapinkansa.fi eika millekdan Sivuston alasivulle;



3) linkkia kaytettdessa linkitetty Palveluntarjoajan Sivusto avautuu itsendiseen selainikkunaan
eika linkittavan sivuston omaan kehykseen;

4) linkin ulkoasu, sijoitus ja muut ominaisuudet eivat luo virheellista vaikutelmaa siita, etta lin-
kittava taho tai sen toiminnot ja tuotteet liittyisivat Palveluntarjoajan toimintaan tai olisivat
Palveluntarjoajan sponsoroimia;

5) eika linkitys vaikuta haitallisesti Palveluntarjoajan tai sen kanssa kulloinkin samaan konser-
niin kuuluvien yhtididen maineeseen ja tavaramerkkeihin.

Palveluntarjoaja pidattda oikeuden peruuttaa suostumuksensa linkitykseen milloin tahansa
oman harkintansa mukaan seka kieltda myos edella kerrotut ehdot tayttavan linkin, joka on si-
joitettu Palveluntarjoajan harkinnan mukaan sopimattomaan ymparistdon ja voi vahingoittaa
Palveluntarjoajaan liittyvaa good-will arvoa tai aiheuttaa haittaa Palveluntarjoajalle.

Kayttdjan antamat sitoumukset

Kayttdja sitoutuu olemaan keskeyttamatta tai yrittdmatta keskeyttaa Sivuston toimintaa seka
kdyttémaan Sivustoa kulloinkin voimassa olevien Kayttéehtojen seka sovellettavien lakien ja
muiden saaddsten mukaisesti.

Kayttdja sitoutuu olemaan kayttamatta Sivustoa:

1) mihinkaan toimintaan, joka vaikeuttaa toisten kayttdjien mahdollisuutta kayttaa sivustoa,

2) roskapostin tai muun luvattoman tietoliikenteen valittamiseen,

3) Palveluntarjoajan tai muun tahon edustajana esiintymiseen oikeudetta,

4) otsikkotietojen vaarentamiseen tai tunnisteiden kasittelemiseen tavalla, jolla pyritaan peit-
tamaan Sivuston kautta valitetyn sisallon alkupera,

5) muiden henkildiden tai tahojen oikeuksia loukkaavan, lainvastaisen, halventavan, siveett6-
man tai muutoin loukkaavan aineiston tai joitakin tuotteita tai palveluja oikeudettomasti
mainostavan aineiston julkaisemiseen tai valittdmiseen,

6) muiden kayttdjien henkildtietojen keradmisen tai tallentamiseen ilman kyseisten kdyttdjien
nimenomaista lupaa, tai

7) lainvastaisiin toimiin.

Palveluntarjoaja pidattaa oikeuden vedota kaikkiin ndiden rajoitusten rikkomisesta johtuviin lail-
lisiin oikeuksiinsa.

Lahettamalld materiaalia Palveluntarjoajan palvelimille esimerkiksi sahkdpostitse tai Sivuston
valityksella kayttaja hyvaksyy ja vahvistaa sen, etta

1) kayttdja on toteuttanut kohtuulliset toimenpiteet ennen aineiston lahettamistd aineiston
mahdollisesti sisaltémien virusten tai muiden haitallisten ominaisuuksien I6ytamiseksi ja tu-
hoamiseksi;

2) kayttajan lahettdma aineisto ei ole laitonta, loukkaavaa, uhkaavaa, siveetontd, halventavaa
tai muuten julkaistavaksi kelpaamatonta;

3) aineisto on kayttdjan omaa tai kayttdjalla on rajoitukseton oikeus antaa aineisto Palvelun-
tarjoajalle, ja etta Palveluntarjoaja voi julkaista aineiston maksutta ja/tai sisallyttaa aineis-
ton tai sen sisdltaman osan omiin tuotteisiinsa/palveluihinsa ilman maksuvelvollisuutta tai
muita vastuita; ja



4) kayttdja ei esitd lahettamaansa aineistoon perustuvia vaateita Palveluntarjoajaa kohtaan ja
kayttéja sitoutuu vastaamaan Palveluntarjoajalle mahdollisesti aiheutuvista kuluista, jotka
syntyvat sellaisista toimenpiteista, joihin kolmas osapuoli ryhtyy kyseisen aineiston perus-
teella Palveluntarjoajaa tai sen edustajia kohtaan.

Kayttdjan antamat tiedot ja aineistot

Mikali kayttaja valittaa Sivuston kautta Palveluntarjoajalle henkil6tietoja, kayttdjan tulee antaa
itsestadn oikeat tiedot. Kayttdjan ei tule valittda Palveluntarjoajalle mitdan luottamuksellisia tie-
toja Sivuston valityksella. Kayttaja hyvaksyy, ettei kayttdjan ja hanen puolestaan toimivien
henkildiden Palveluntarjoajalle Sivuston kautta valittamia tietoja tai aineistoa pideta luottamuk-
sellisena tai oikeuksilla suojattuina. Palveluntarjoaja voi vapaasti hyddyntaa, esittda ja julkaista
tallaisia tietoja ja aineistoja.

Kayttdja hyvaksyy, etta hanen Sivuston kautta antamiaan henkilGtietoja voidaan kasitella Pal-
veluntarjoajan toimesta henkilétietolainsdadanndn sallimin tavoin rekisteriselosteen mukaisesti.

Kayttdja myontad Palveluntarjoajalle oikeuden korvauksetta editoida, kopioida, julkaista tai
muutoin saattaa yleisdn saataville aineistoa, jonka kdyttdja on tuonut Sivustolla Palveluntarjo-
ajan ja/tai muiden kayttdjien saataville.

. Tietoturva

Palveluntarjoaja pyrkii tarjoamaan Sivuston mahdollisimman korkeaa tietoturvan tasoa noudat-
taen. Kayttdja ymmartaa, ettei internet ole kaikilta osin taysin tietoturvallinen.

Kayttajalla ei ole oikeutta kayttad mitdan Sivuston toimintaa hairitsemaan pystyvia laitteita tai
ohjelmia, suorittaa toimia, jotka rasittavat Sivuston rakennetta merkittdvasti (esimerkiksi suo-
rittaa massapostituksia), tai hairita tai kasitelld Sivuston ohjelmistoja ja toimintoja. Tallaisia
kiellettyja toimia ovat muun muassa viruksia, ajastettuja hairidohjelmia tai muuta sivuston oh-
jelmalliseen rakenteeseen vaikuttamaan pystyvid osia sisaltdvan aineiston sijoittaminen Sivus-
toon.

Muutokset ja muokkaukset

Palveluntarjoajalla on oikeus ilman ennakkoilmoitusta muuttaa Sivuston osia, korjata Sivustolla
ilmenneita virheitd ja puutteita, tehdd muita muutoksia Sivustoon, aineistoon ja Sivustossa tar-
jottaviin tuotteisiin, ohjelmiin, palveluihin ja hintoihin seka poistaa kaytosta Sivuston osia, si-
vuston toiminnot mukaan lukien. Palveluntarjoajalla on lisaksi oikeus rajoittaa tiettyjen toimin-
tojen ja palvelujen kayttéa tai Sivuston osien tai koko sivuston kayttda ilman ennakkoilmoitusta
ja korvausvelvollisuutta.

Palveluntarjoaja pidattaa oikeuden poistaa Sivustolta mita tahansa kayttajan tuottamaa sisaltéa
oman harkintansa mukaan.

Palveluntarjoaja pidattaa oikeuden muuttaa ja muokata Kayttéehtoja oman harkintansa mu-
kaan. Kayttdehtojen muutokset tulevat voimaan, kun niistéd on ilmoitettu Sivustossa. Sivuston
kayttdminen Kayttdehtojen muuttamisen jalkeen on osoitus kyseisten muutosten hyvaksymi-
sesta.



10. Vastuunrajoitus

Palveluntarjoaja tekee parhaansa, etta Sivusto ja sen sisaltdmat palvelut olisivat kdytossa jat-
kuvasti ja hairiotta. Palveluntarjoaja ei kuitenkaan vastaa palvelun keskeytyksettémastd, oikea-
aikaisesta eika virheettdmasta toiminnasta, eika teknisten vikojen, huoltojen tai asennustdiden
aiheuttamista katkoksista, tietoliikennehairidistd eika niistd mahdollisesti aiheutuvasta tiedon
tms. muuttumisesta tai katoamisesta.

Palveluntarjoaja vastaa Sivustolle itse tuottamansa toimituksellisen sisallon lainmukaisuudesta
ja pyrkii mahdollisimman korkealaatuiseen sisaltddn ja verkkopalveluun, mutta ei miltdén osin
takaa verkkopalvelun toimintavarmuutta. Palveluntarjoaja ei vastaa Sivustolla olevien mielipide-
ja keskustelupalstojen sisallosta.

Palveluntarjoaja ei takaa aineiston oikeellisuutta tai taydellisyytta eikd minkdaan neuvon, mielipi-
teen, lausunnon tai muun sivustossa nakyvan tai sen valitykselld jaettavan tiedon luotettavuut-
ta. Tallaisen informaation kayttd ja siihen luottaminen tapahtuu kayttajan omalla vastuulla ja
kayttdjaa kehotetaan kdaantymaan asiantuntijan puoleen saadakseen omaan tilanteeseensa so-
pivia neuvoja. Sivuston tietojen oikeellisuus on pyritty varmistamaan huolellisesti, mutta Palve-
luntarjoaja ei kuitenkaan vastaa sisallon oikeellisuudesta.

Kaikki sisaltd tarjotaan sellaisenaan. Sivustoa ja siihen sisaltyvia tietoja muutetaan aika ajoin.
Palveluntarjoaja ei myonna mitdan takuita eika vastuita, mukaan lukien muun muassa takuut
ja vastuut kaupallisesta hyodynnettdvyydestd, sopivuudesta tiettyyn tarkoitukseen tai oikeuksi-
en loukkaamattomuudesta tai takuuta Sivuston tai sen siséllén toimivuudesta. Palveluntarjoaja
ei vastaa Sivuston ulkopuolella, esimerkiksi jalleenmyyjien toimesta, tapahtuvasta informaation
antamisesta ja oikeellisuudesta.

Palveluntarjoaja ei anna mitaan takuita Sivuston suojauksesta. Sivustoon sisaltyvat tiedot an-
netaan “sellaisina kuin ne ovat” ilman minkaanlaista takuuta. Palveluntarjoaja ei voi taata Si-
vuston kautta lahetettdvien tietojen tietoturvaa. Palveluntarjoaja ei takaa, ettei tdma Sivusto
tai sen kautta lahetetty aineisto sisalla viruksia tai muita haitallisia osia. Kayttaja hyvaksyy sen,
ettei Palveluntarjoaja ole vastuussa kayttdjan lahettémasta tai vastaanottamasta tai lahetta-
mattd tai vastaanottamatta jadneestd aineistosta tai tiedoista.

Palveluntarjoaja ei ole vastuussa mistdan suorista, epdsuorista, valittémista tai valillisista tai
vahingonkorvausvelvollisuuteen perustuvista vahingoista tai erityisvahingoista (mukaan lukien
muun muassa liiketoiminnan, sopimuksen, tuoton tai tietojen menettdmisesta tai liiketoiminnan
keskeytymisesta aiheutuvat vahingot), jotka johtuvat Sivuston tai sen sisallon kayttamisesta tai
kayton estymisesta tai nadistd Kayttdehdoista, riippumatta siitd, perustuvatko vahingot sopi-
mukseen, oikeuden loukkaukseen, huolimattomuuteen tai muuhun perusteeseen, vaikka Palve-
luntarjoajalle olisi etukateen ilmoitettu tallaisten vahinkojen mahdollisuudesta. Palveluntarjoaja
ei mydskaan ole vastuussa mistadn Sivuston sisadltamien tietojen virheistd, puutteista tai viivas-
tymisista. Palveluntarjoajan vastuu rajoittuu joka tapauksessa korkeintaan pakottavan lainsaa-
danndn mukaiseen vastuuseen.

11. Sovellettava lainsaadanto



Naihin Kayttéehtoihin sovelletaan Suomen lakia. Jos Palveluntarjoaja ja kayttdja eivat paase
neuvotteluteitse yhteisymmarrykseen mahdollisessa riitatilanteessa, ratkaistaan riita ensiastee-
na Helsingin kardjdoikeudessa. Kuluttajakayttaja voi vieda riidan myds kotipaikkansa yleisen
alioikeuden ratkaistavaksi ja/tai pyytaa riitaan kuluttajariitalautakunnan ratkaisusuositusta.

lapinkansa.fi —palvelun sopimusehdot kuluttaja-asiakkaille
1. Yleista

Naita sopimusehtoja (jaljempana “Sopimusehdot”) sovelletaan Pohjois-Suomen Median (Lapin
Kansan) ("Palveluntarjoaja") tuottaman ja yllapitaman verkkopalvelun kayttamiseen Palvelun-
tarjoajan ja kayttajaksi rekisterdityvan kuluttaja-asiakkaan (jaljempana "Asiakas”) valilla.

Kayttdjan tulee tutustua naihin Sopimusehtoihin huolellisesti ennen Palveluun rekisterditymista
ja kayttamisen aloittamista. Rekisterditymalla Palvelun asiakkaaksi kayttdja hyvaksyy nama So-
pimusehdot ja sitoutuu niita noudattamaan kokonaisuudessaan kulloinkin voimassa olevassa
muodossaan.

Asiakas vahvistaa ymmartdvansa, etta ndiden Palvelua koskevien erityisten Sopimusehtojen li-
saksi Internet-sivuston kdyttdehdot sitovat Asiakasta, ja niitd sovelletaan kaikin soveltuvin osin
naiden Sopimusehtojen mukaiseen asiakassuhteeseen ja Palvelun kayttéon.

Asiakkaalla on oikeus hyddyntaa Palvelua nadiden Sopimusehtojen mukaisesti lain ja hyvan ta-
van mukaisiin tarkoituksiin.

2. Sopimuksen voimaantulo

Palveluntarjoajan ja Asiakkaan valinen asiakassopimus tulee Asiakkaan taholta voimaan, kun
Asiakas on hyvaksynyt nama Sopimusehdot sekd Internet-sivuston kayttéehdot ja tayttanyt
Palvelun avaukseen edellytettavat rekisterdintitiedot.

Palveluntarjoajan ja Asiakkaan valinen asiakassopimus tulee Palveluntarjoajan taholta voimaan,
kun Palveluntarjoaja on hyvaksynyt asiakkaaksi haluavan rekisterditymisen Asiakkaaksi. Mikali
Palveluntarjoaja ei myodnna rekisterditymista hakevalle kayttdoikeutta Palveluun, ei téma Sopi-
mus tule miltdan osin voimaan.

Maksullisten Palvelujen osalta asiakassopimus astuu voimaan, kun Palveluntarjoaja on lahetta-
nyt Asiakkaalle taman tilausta koskevan tilausvahvistuksen.

3. Palvelun kuvaus

Nama Sopimusehdot koskevat internetsivulla www.lapinkansa.fi yllapidettéavaa uutis-, hyoéty- ja
ajanvietepalvelua (jaljempana "Palvelu”), jossa Asiakas voi mm. lukea ja katsella Palvelussa
kulloinkin olevaa sisaltdd, osallistua keskusteluihin, arvontoihin ja kilpailuihin seka pelata pele-
ja.

Asiakas voi kayttaa rekisterditymisen jalkeen Palvelun maksuttomia seka maksullisia palveluita.


http://www.kainuunsanomat.fi/

4. Asiakkaaksi rekisterdityminen

Asiakkaaksi voi rekisterditya vahintaan 15-vuotias, kuluttajaroolissa toimiva henkild. 15-17 —
vuotiailta sekd muutoin vajaavaltaiselta edellytetdan Palvelun maksullisten osioiden kayttami-
seen huoltajan / edunvalvojan ennakkosuostumus tai ettda oikeustoimi on olosuhteisiin nahden
tavanomainen ja merkitykseltaan vahdinen tai etta oikeustoimi tehdaan vajaavaltaisen omalla
tyolla ansaitsemilla varoilla.

Asiakkaan on annettava rekisterditymisen yhteydessa kaikki pakolliseksi merkityt tiedot. Palve-
luun rekisterdityminen edellyttaa toimivaa sahkdpostiosoitetta, silla rekisterdinnin loppuun saat-
taminen edellyttaa Asiakkaan sahkopostiin lahetettdavan vahvistusviestin kasittelya.

Palveluntarjoajalla on oikeus syyta ilmoittamatta paattaa, hyvaksyykd Palveluntarjoaja Asiak-
kaaksi rekisterditymisen vai ei. Rekisterditymisen jalkeen mahdollisesti myonnettdava asiakkuus
on henkilékohtainen ja sita ei voi luovuttaa edelleen.

Asiakas vastaa antamiensa tietojen oikeellisuudesta ja ajantasaisuudesta. Mikali Asiakkaan tie-
doissa tapahtuu muutoksia, on Asiakkaan ilmoitettava tietojen muutoksista viivytyksetta Palve-
luntarjoajalle.

Asiakas luo itselleen rekisterditymisen yhteydessa kayttajatunnuksen ja salasanan, jotka Asia-
kas sitoutuu pitdémaan salassa ja olemaan luovuttamatta kolmansien kayttéon. Asiakas on vas-
tuussa kaikista tunnuksillaan tehdyista toimenpiteistd. Asiakas sitoutuu ilmoittamaan Palvelun-
tarjoajalle valittdmasti, mikali Asiakas epailee tunnustensa paljastuneen kolmansille henkiléille.

Palveluntarjoaja pidattaa oikeuden sulkea Asiakkaan tunnusten kayttdoikeus milloin tahansa,
mikali Palveluntarjoaja epailee tunnuksia kaytettavan vaarin.

5. Maksullisten palveluiden kayttoé
5.1. Hinnat

Palvelut veloitetaan tilaushetkelld voimassa olevan hinnan perusteella. Voimassa olevat
hinnat ja hinnoitteluperusteet ovat kulloinkin nahtavissa Palvelun internet-sivuilla maksul-
lista palvelua koskevassa osiossa. Palvelusta voidaan peria liittymismaksu seka Palvelun
kayton mukaan maaraytyva, aikaan sidottu tai muulla tavalla maaraytyva maksu.

Palveluiden hinnat ovat voimassa toistaiseksi tai erikseen ilmoitettuna aikana. Palveluntar-
joaja pidattaa oikeuden muuttaa palveluiden hintoja ja hinnoitteluperusteita seka muuttaa
maksuttoman Palvelun maksulliseksi tai pdinvastoin. Laista, asetuksista tai viranomaisten
toimenpiteista aiheutuvat kustannusten lisdykset korottavat hintoja valittdmasti maarays-
ten voimaantulohetkesta lukien.

Hinnat sisaltavat arvolisaveron. Hinnat eivat sisdlld mahdollisia toimitus- ja kasittelymaksu-
ja, vaan ne ilmoitetaan erikseen tilauksen yhteydessa ja tilausvahvistuksessa.



5.2.

5.3.

Tilauksen sitovuus

Palveluntarjoajaa sitova tilaus syntyy, kun Asiakkaan maksutapahtuma on hyvaksytty.
Maksullisten palveluiden kayttaminen edellyttda Palvelun yhteydessa ilmoitetun hinnan
suorittamista.

Peruuttamisoikeus

Palvelun maksulliset osat ovat kuluttajansuojalain (20.1.1978/38) 6 luvun 16 §:ssa tarkoi-
tettuja hyddykkeita ja/tai palveluksia, joita eivat koske kuluttajansuojalain 16 luvun 15 §:n
saannokset peruuttamisoikeudesta etdmyynnissa. Kayttdessaan Palvelun maksullisia osia
Asiakas saa kuluttajansuojalain 6 luvun 14 §:n mukaisen ilmoituksen peruuttamisoikeuden
puuttumisesta.

6. Palveluntarjoajan oikeudet, velvollisuudet ja vastuut

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

Palvelun maksullisiin osiin liittyva tiedonsaantioikeus

Palveluntarjoajalla on oikeus tarkistaa Asiakkaan luottotiedot asianmukaisista luottotietore-
kistereista luottoa tai siihen rinnastettavaa maksutapaa myodntdessaan. Palveluntarjoajalla
on oikeus edellyttda henkildtunnuksen antamista sellaisilta Asiakkailta, joiden tilaamat
maksulliset palvelut veloitetaan laskuttamalla ennakkomaksun sijaan. Asiakkaan on mak-
settava Palveluntarjoajan lahettamat laskut erépaivéan mennessa. Mikali maksu viivastyy,
on Palveluntarjoajalla oikeus peria korkolain mukainen viivastyskorko seka perintdlain mu-
kaiset huomautus- ja perintakulut. Mikali Asiakas ei ole suorittanut viivastynyttéa maksua
viikon kuluessa huomautuksen lahettémispdivayksestd, on Palveluntarjoajalla oikeus estaa
Palvelun kayttd. Palveluntarjoaja voi peria maksun Palvelun uudelleen avaamisesta.

Asiakkaan tunnusten muutosoikeus

Palveluntarjoajalla on oikeus muuttaa Asiakkaan kayttdjatunnusta, Palvelusta saamaa sa-
lasanaa tai muita Palvelun kayttdéon tarvittavia tai liitettdvia tietoja, mikali ne aiheuttavat
ristiriitaisuuksia tai paallekkaisyyksia Palveluntarjoajan tietojdrjestelmissa tai Palveluntarjo-
ajalla on muu perusteltu syy muutokseen.

Palveluntarjoajan oikeus muuttaa Palvelun sisaltda

Palveluntarjoajalla on oikeus tuottaa Palvelu parhaaksi katsomallaan tavalla ja muuttaa
milloin tahansa Palvelua, Palvelun sisaltéa, Palvelun saatavilla oloa ja kayttdon tarvittavalle
laitteistolle asetettuja vaatimuksia. Mahdollisista muutoksista ilmoitetaan kohtuullisessa
ajassa etukateen Palveluun liittyvalla www-sivulla tai Asiakkaan laskutus- tai sahkopos-
tiosoitteeseen. Ilmoitusvelvollisuus ei koske teknisia muutoksia, kuten laitteistojen tai oh-
jelmistojen paivityksia.

Palveluntarjoajan oikeus keskeyttaa Palvelu



Palveluntarjoajalla on oikeus keskeyttaa Palvelu tilapdisesti, jos se on valttamatonta Palve-
lun, sen teknisen muutoksen tai uudistamisen vuoksi tai yleisen tietoliikenneverkon asen-
nus-, muutos- ja huoltotdiden vuoksi tai mikali lait, asetukset, viranomaisten maardykset,
ohjeet tai lausunnot taikka alan keskeisten jarjestdjen suositukset tata edellyttavat. Palve-
luntarjoaja pyrkii siihen, ettd keskeytys ei jatku tarpeettoman kauan ja etta siitd aiheutuvat
haitat jadavat mahdollisimman vahaisiksi. Palveluntarjoaja pyrkii ilmoittamaan etukdteen
keskeytyksesta.

6.5. Palveluntarjoajan oikeus muokata Asiakkaan tuottamaa aineistoa seka estaa paasy Palve-
luun

Palveluntarjoajalla on oikeus, mutta ei velvollisuutta tarkastaa, muuttaa tai kieltdd sopi-
mattomaksi katsomansa Asiakkaan tuottaman aineiston julkaiseminen, seka muokata Asi-
akkaan tuottamaa aineistoa, erityisesti mikali aineisto on lakien tai hyvan tavan vastaista.
Palveluntarjoajalla on oikeus estdd Asiakkaalta Palvelun kayttd, mikali Palveluntarjoajalla
on syyta epadilld, ettd Palvelua kdytetaan lain tai hyvan tavan vastaiseen tarkoitukseen,
naiden Sopimusehtojen tai Internet-sivuston yleisten kayttdéehtojen vastaisesti tai mikali vi-
ranomainen sita pyytaa.

6.6. Vastuu Palvelussa esitetyista tiedoista ja kaupan pidettavista tuotteista ja palveluista

Palveluntarjoaja ei vastaa Palvelussa esitettyjen tai sen kautta saavutettavien tietojen oi-
keellisuudesta tai luotettavuudesta tai Palvelussa kaupan pidettavien tai valitettavien tuot-
teiden tai palveluiden virheettomyydesta tai niitd koskevien tietojen oikeellisuudesta. Pal-
veluntarjoaja nimenomaisesti sulkee pois takuut Palvelussa annettujen tietojen virheett6-
myydesta ja sopivuudesta tiettyyn tarkoitukseen.

6.7. Vikojen ja hairididen korjaus

Palveluntarjoaja korjaa Palvelun mahdolliset viat ja hairiét normaalina tydaikana viasta tai
hairiosta ilmoituksen saatuaan ilman tarpeetonta viivytysta.

6.8. Vahingonkorvausvelvollisuus

Palvelun maksuttomien osien osalta Palveluntarjoaja ei vastaa mistaan Asiakkaalle aiheu-
tuvista Palvelun tai siihen linkitettyjen sivustojen kaytdsta johtuvista valittdmistd, valillisista
tai muista vahingoista, mukaan lukien menetetyt tulot, liiketoiminnan keskeytyminen tai
ohjelmien tai tallennettujen tietojen haviaminen tai menettaminen, vaikka Palveluntarjoaja
olisi saanut tiedon kyseisten vahinkojen mahdollisuudesta.

Palvelun maksullisten osien osalta Palveluntarjoaja vastaa ainoastaan tuottamuksellaan
Asiakkaalle aiheuttamistaan valittémistd vahingoista, ja Palveluntarjoajan vastuun enim-
maismadra on Asiakkaan kyseisesta maksullisesta palvelusta maksama hinta. Palveluntar-
joaja ei vastaa Asiakkaalle mahdollisesti aiheutuvista valillisista tai epasuorista vahingoista.

7. Asiakkaan oikeudet, velvollisuudet ja vastuut

7.1. Asiakkaan vastuu laitteista, kdaytosta yms.



7.2.

7.3.

7.4.

Asiakas vastaa itse Palvelun kayttamiseen tarvittavien laitteiden, ohjelmistojen seka tieto-
liikenne- ja tiedonsiirtoyhteyksien hankinnasta, asennuksesta, yllapidosta ja kayttdokustan-
nuksista, seka siitd, etteivat ne aiheuta haittaa, hairiéta tai vahinkoa Palveluntarjoajalle tai
muille Internetin kayttdjille. Asiakas vastaa itse oman tietokoneensa, matkapuhelimensa,
tietojarjestelman tai muun vastaavan paatelaitteen suojauksesta.

Asiakkaan vastuu lahettdmdstaan aineistosta ja tuottamastaan sisallosta

Lahettdmalld materiaalia ja tuottamalla sisaltéa Palveluntarjoajan palvelimille esimerkiksi
sahkdpostitse tai Palvelun valityksella Asiakas hyvaksyy ja vahvistaa sen, etta

e Asiakas on toteuttanut kohtuulliset toimenpiteet ennen aineiston |ahettamista ai-
neiston mahdollisesti sisdltamien virusten tai muiden haitallisten ominaisuuksien
|6ytdmiseksi ja tuhoamiseksi;

e Asiakkaan lahettéama aineisto ei ole laitonta, loukkaavaa, uhkaavaa, siveetdnts,
halventavaa tai muuten julkaistavaksi kelpaamatonta;

e aineisto on Asiakkaan omaa tai Asiakkaalla on rajoitukseton oikeus antaa aineisto
Palveluntarjoajalle, ja etta Palveluntarjoaja voi julkaista aineiston maksutta ja/tai
sisallyttda aineiston tai sen sisdltdman osan omiin tuotteisiinsa/palveluihinsa ilman
maksuvelvollisuutta tai muita vastuita; ja

e Asiakas ei esita lahettamaansa aineistoon perustuvia vaateita Palveluntarjoajaa
kohtaan ja Asiakas sitoutuu vastaamaan Palveluntarjoajalle mahdollisesti aiheutu-
vista kuluista, jotka syntyvat sellaisista toimenpiteistd, joihin kolmas osapuoli ryhtyy
kyseisen aineiston perusteella Palveluntarjoajaa tai sen edustajia kohtaan.

Mikali Asiakas julkaisee tuottamaansa aineistoa Palvelun julkisilla tai rajatulle kayttajapiiril-
le avoimilla alueilla, sallii Asiakas samalla muille kayttdjille paasyn tallaiseen sisaltéon seka
antaa luvan aineiston tarkasteluun, sdilyttamiseen ja jaljentdmiseen muiden kayttdjien
henkildkohtaiseen kayttéon.

Asiakkaan vastuu maksuista

Asiakas vastaa itse kaikista hanelle Palvelun kaytdsta aiheutuvista kdyttdémaksuista tai Pal-
velun kayttdon liittyvistéd vaatimuksista ja kustannuksista kolmannelle osapuolelle (esim.
Internet-verkon kayttdémaksut ja puhelumaksut).

Palvelun sisallyttéaminen kotisivuille seka linkittaminen

Asiakas sitoutuu olemaan sisallyttamatta Palvelua tai sen osaa omille kotisivuilleen taikka
linkittamatta Palvelua ansiotarkoituksessa ilman Palveluntarjoajan kirjallista ennakkolupaa.

Keskustelupalstaa koskevat erityisehdot

Palvelussa voi tapahtua viestintda Asiakkaiden valilla keskustelupalstan valityksella.

Asiakas sitoutuu olemaan lahettamatta loukkaavia, herjaavia, alatyylisia tai muuten sopimatto-
mia viesteja Palvelussa. Asiakas on oikeudellisessa vastuussa kirjoitustensa sisallosta. Palvelun-



10.

11.

tarjoajalla on oikeus koska tahansa poistaa tai olla julkaisematta sopimattomaksi katsomansa
viesti.

Keskustelupalstalla julkaistavien tekstien kirjoittajien henkildtiedot ovat lahtokohtaisesti luotta-
muksellisia tietoja, joita Palveluntarjoaja ei luovuta kolmannelle osapuolelle. Palveluntarjoajalla
on kuitenkin harkintansa mukaan oikeus luovuttaa kayttajan nimi- ja yhteystiedot poliisi- tai
muulle viranomaiselle. Tiedot voidaan luovuttaa, jos on syyta epailla, etta itse kirjoituksella on
syyllistytty rikolliseen tekoon tai ettd on tapahtunut rikos, jonka selvittdmista voidaan edistaa
kayttajan nimi- ja yhteystiedot luovuttamalla ja viranomainen esittda tata koskevan perustellun
ja lakiin perustuvaan pyynnon.

Tietosuoja
Asiakkaan rekisteroityessadn seka Palvelua kayttaessaan antamia henkil6tietoja voidaan kasi-

telld Palveluntarjoajan toimesta henkil6tietolainsdadanndn sallimin tavoin rekisteriselosteen
mukaisesti.

Sopimuksen paattyminen

Sopimus on voimassa, kunnes jompikumpi osapuolista sen paattda lakkauttamalla asiakkuu-
den.

Asiakas voi lakkauttaa asiakkuuden ilmoittamalla siitd Palveluntarjoajan asiakaspalveluun pyy-
tamalla asiakastunnusten lakkauttamista. Palveluntarjoajalla on oikeus yllapitaa asiakkuutta ja
kasitellda Asiakkaan henkildtietoja vahintaan niin kauan kuin osapuolten valilla vallitsee asialli-
nen yhteys (mm. perinnan ajan), seka kohtuullisen ajan sen jdlkeen. Palveluntarjoajalla on tal-
I6in oikeus estaa Asiakkaalta Palvelun kayttd, vaikka asiakkuus / asiallinen yhteys on yha voi-
massa.

Palveluntarjoaja voi lakkauttaa asiakkuuden ilmoittamalla sopimuksen paattymisestd ja paat-
tymisajankohdasta Asiakkaalle. Paattymisajankohta on lahtdkohtaisesti aikaisintaan 7 vuoro-
kauden kuluttua paattymisilmoituksen lahettamispaivasta. Perustellusta syysta Palveluntarjoaja
voi lakkauttaa Asiakkuuden valittdmasti ilman, etta Palveluntarjoaja ensin lahettda erillisen
paattymisilmoituksen Asiakkaalle.

Molemmilla osapuolilla on oikeus purkaa sopimus, mikali toinen osapuoli rikkoo olennaisesti so-
pimusta, eika tama ole korjannut toimintaansa sopimuksen edellyttémaksi viikon kuluessa kir-
jallisen huomautuksen saatuaan.

Sopimuksen paattymisen vaikutus

Sopimuksen paattyessa mista tahansa syysta lakkaa Asiakkaan oikeus kayttaa Palvelua ja sii-
hen liittyvaa kayttdjatunnusta ja salasanaansa, ja Asiakkaan asiakastili lakkautetaan.

Asiakas ymmartaa ja hyvaksyy, ettd sopimuksen paattyessa Palveluntarjoajalla on oikeus havit-
taa kaikki Asiakasta koskevat tiedot seka Asiakkaan tuottama ja Palveluun toimittama aineisto.
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Palveluntarjoajalla ei ole velvollisuutta toimittaa Asiakkaalle kyseista aineistoa, vaan Asiakas on
vastuussa oman aineistonsa tarpeellisista varmuuskopioista. Palveluntarjoaja ei ole vastuussa
minkaan Asiakkaan aineiston poistamisesta, katoamisesta tai muutoksesta.

Sopimuksen paattymisesta huolimatta sellaiset Sopimusehtojen mukaiset osapuolten oikeudet,
velvollisuudet ja vastuut jaavat voimaan, joilla on merkitystd asiakassuhteen paattymisen jal-
keenkin (mm. vahingonkorvausvelvollisuus).

Mikali sopimus paattyy sen vuoksi, ettéd Asiakas on rikkonut nditéd Sopimusehtoja tai Internet-
sivuston kayttdehtoja, ei Palveluntarjoajalla ole velvollisuutta palauttaa Asiakkaalle kayttamatta
jaavan maksullisen palvelun jaljelld olevaa ajanjaksoa koskevaa, jo maksettua hintaa.

Sopimuksen siirtdminen

Palveluntarjoajalla on oikeus siirtdd sopimus kanssaan samaan konserniin kuuluvalle yhtiélle,
seka liiketoiminnan kaupan yhteydessa liiketoiminnan vastaanottavalle taholle.

Asiakkaalla ei ole oikeutta siirtda sopimusta edelleen.

Sopimuksen muuttaminen

Palveluntarjoaja varaa itselleen oikeuden muuttaa naitd Sopimusehtoja yksipuolisesti ilmoitta-
malla tasta Asiakkaalle sahkopostilla tai Palvelun valitykselld. Palveluntarjoaja pyrkii ilmoitta-
maan Sopimusehtojen muutoksista mahdollisimman aikaisin. Muutokset tulevat voimaan nel-
jantoista (14) paivan kuluttua ilmoituksen tekemisestd ja Asiakkaan katsotaan hyvaksyneen
Sopimukseen tehdyt muutokset, mikali Asiakas kayttda Palvelua muutosilmoituksen jdlkeen.
Asiakas voi irtisanoa asiakassopimuksensa paattymaan ennen muutoksen voimaanastumista
saatuaan muutoksista tiedon.

Ylivoimainen este

Palveluntarjoaja ei ole vastuussa sellaisista viivastyksista tai virheistd, jotka johtuvat Palvelun-
tarjoajan vaikutusmahdollisuuksien ulkopuolella olevista seikoista (force majeure). Viivastymis-
tilanteessa Palveluntarjoaja noudattaa velvollisuuksiaan niin pian kuin se on kyseisessa tilan-
teessa mahdollista.

Sovellettava laki ja riitojen ratkaiseminen
Palvelun kayttamiseen ja Sopimusehtojen tulkintaan sovelletaan Suomen lakia, lukuun ottamat-
ta sen lainvalintasdaanndksia. Nailla Sopimusehdoilla ei rajata Suomen pakottavan lainsaadan-

nén mukaisia kuluttajan oikeuksia.

Jos Palveluntarjoaja ja kayttaja eivat padse neuvotteluteitse yhteisymmarrykseen mahdollises-
sa riitatilanteessa, ratkaistaan riita ensiasteena Helsingin karajaoikeudessa. Kuluttaja-asiakas



voi vieda riidan myds kotipaikkansa yleisen alioikeuden ratkaistavaksi ja/tai pyytaa riitaan ku-
luttajariitalautakunnan ratkaisusuositusta.

Kuluttajariitalautakunta
Hameentie 3

PL 306

00531 HELSINKI



